
Результаты целевой экспертизы качества медицинской помощи, проведенной по случаям летальных исходов при оказании медицинской помощи.

       В соответствии с п. 34 Приказа ФФОМС от 28.02.2019 N 36 "Об утверждении Порядка организации и проведения контроля объемов, сроков, качества и условий   предоставления медицинской помощи по обязательному медицинскому страхованию"  страховыми медицинскими организациями организовывались целевые экспертизы качества медицинской помощи по случаям летальных исходов при оказании медицинской помощи.
Средняя численность лиц, застрахованных на территории РК, а именно в КФ АО «Страховая компания «СОГАЗ-Мед» – 249 581 человек. Количество умерших, застрахованных в СМО  в 2020г. составило 2930 человек или 1,2% от количества застрахованных (2019г. -0,8%). 
Количество страховых случаев, закончившихся летальным исходом при оказании медицинской помощи и предъявленных к оплате   в 2020г. составило 1221 или 41,7% от общего количества умерших.  По сравнению с прошлым годом их количество увеличилось на 148 случаев (в 2019г. – 1073).
Из них по 961 (78,7%) страховым случаям проведена целевая экспертиза качества медицинской помощи, в 2019г.- 948 (88,4%). 

	
	2019г.
	2020г.

	
	апп
	стационар
	смп
	апп
	стационар
	смп

	Количество случаев, закончившихся летальным исходом
	12
	296
	765
	0
	500
	721

	Подвергнуто ЭКМП
	12
	264
	672
	0
	333
	628

	%
	100,0
	89,2
	87,8
	0,0
	66,6
	87,1



Как видно из приведенной таблицы количество случаев с летальным исходом в амбулаторно-поликлинических условиях в 2020г. не отмечено,  в   условиях круглосуточного стационара снизилось, в условиях скорой медицинской помощи осталось почти на том же уровне.



При проведении целевой ЭКМП выявлено 370  нарушений (38,5%) и по сравнению с прошлым отчетным периодом  их количество увеличилось (2019- 253 нарушений или 26,7%),. При этом большая часть нарушений как и  в прошлом отчетном периоде выявлена при оказании медицинской помощи в  стационарных условиях - 66,2%, в условиях оказания скорой медицинской помощи 33,8 %.
Структура выявленных нарушений.

	
	стационар
	Скорая мед. помощь

	
	количество
	%
	количество
	%

	Выявлено нарушений, всего, в т.ч.:
	245
	
	125
	

	нарушения в выполнении необходимых мероприятий в соответствии с порядками, стандартами медицинской помощи и (или) клиническим рекомендациями (протоколами лечения), приведших к летальному исходу

	1
	0,4
	
	

	выполнение мероприятий непоказанных, неоправданных с клинической точки зрения, не регламентированных порядками, стандартами медицинской помощи и (или) клиническими рекомендациями с отрицательными последствиями для состояния здоровья застрахованного лица
	
	
	
	

	прочие  нарушения, связанные с оказанием медицинской помощи
	185
	75,5
	87
	69,6

	Преждевременное прекращение проведения лечебных мероприятий при отсутствии клинического эффекта
	0
	0
	
	

	непрофильная госпитализация
	1
	0,4
	
	

	Расхождение клинического и паталогоанатомического диагнозов
	1
	0,4
	
	

	Прочие нарушения в соответствии с Перечнем
	57
	23,3
	38
	30,4



   В стационарных условиях нарушений, связанных с невыполнением необходимых мероприятий в соответствии с порядками, стандартами, клиническими рекомендациями, приведших к летальному исходу отмечено в 0,4% случаев. Нарушений, связанных с выполнением  нерегламентированных, непоказанных мероприятий, приведших к отрицательным последствиям для состояния здоровья застрахованного лица в 2020 г. не выявлено. Нарушения, связанные с оказанием медицинской помощи, не вошедшие в первые 2 пункта, то есть в ходе экспертизы не было выявлено их влияние на состояние застрахованного лица, составили 75,5% (в 2019г. – 33,3%.) Удельный вес прочих нарушений, не связанных с оказанием медицинской помощи (дефекты оформления первичной медицинской документации и т. д.) составил 23,3% (в 2019г. -66,6%).  Нарушений,  связанных с непрофильной госпитализацией  выявлено в 0,4% (2019г.- 0%). В 2020г. также в 0,4% случаев выявлены нарушения, связанные с  расхождением клинического и патологоанатомического диагнозов. 
  В условиях скорой медицинской помощи в 2020г. , как и  в прошлом отчетном периоде, невыполнение необходимых мероприятий в соответствии с порядками, стандартами, клиническими рекомендациями, приведших к летальному исходу не выявлено (в 2019г.- 0,0%).  69,6% составили нарушения, связанные с оказанием медицинской помощи, но не повлиявшие отрицательно на состояние здоровья (в 2019 -77,5%). Удельный вес прочих нарушений, не связанных с оказанием медицинской помощи составил 30,4% (2019- 22,4%). 
    По результатам проведенных целевых экспертиз качества медицинской помощи к медицинским организациям применены финансовые санкции в размере 3 314,7 тыс. руб. (в 2019- 2 302,9 тыс.руб.), из них сумма уменьшения финансирования составила 3 273,6 тыс. руб., сумма средств, поступивших в результате уплаты штрафов составила 41,1 тыс. руб.   
  Данный  анализ демонстрирует, что наблюдается увеличение  количества летальных случаев при оказании медицинской помощи на 148 случая (на 13,8%) по сравнению с прошлым годом. 
Увеличилось количество целевых ЭКМП на 1,4% по сравнению с прошлым годом. Количество нарушений также возросло на 46,3%  по сравнению с 2019г. Сумма финансовых санкций по сравнению с прошлым годом также возросла.
Отмечается устойчивые положительные данные в виде отсутствия в 2020г. таких нарушений как нарушения, приведшие к развитию ятрогенного заболевания;  связанные с приобретением застрахованным лицом лекарственных препаратов в период пребывания в стационаре; а также  нарушений, связанных с выполнением  нерегламентированных, непоказанных мероприятий, приведших к отрицательным последствиям для состояния здоровья застрахованного лица. В стационаре имеется  по 1 нарушению, связанному  с непрофильной госпитализацией и с невыполнением необходимых мероприятий в соответствии с порядками, стандартами медицинской помощи и (или) клиническим рекомендациями (протоколами лечения), приведших к летальному исходу .
Как и в прошлом отчетном периоде остается высоким удельный вес нарушений, связанных с оказанием медицинской помощи, но не приведших к отрицательным последствиям для состояния здоровья застрахованного лица  и прочих нарушений, входящих в Перечень, но не связанных с оказанием медицинской помощи.
      

	








































	







