Результаты целевой экспертизы качества медицинской помощи, проведенной по случаям летальных исходов при оказании медицинской помощи в I полугодии 2018 г.

В соответствии с п. 25 Приказа ФФОМС от 01.12.2010 N 230 "Об утверждении Порядка организации и проведения контроля объемов, сроков, качества и условий предоставления медицинской помощи по обязательному медицинскому страхованию" страховыми медицинскими организациями организовывались целевые экспертизы качества медицинской помощи по случаям летальных исходов при оказании медицинской помощи.
Средняя численность лиц, застрахованных на территории Республики Калмыкия, в 1 полугодии 2018г. составила 267 613 человек. Из них количество умерших, застрахованных в  страховой медицинской организации, составило 1320 - 0,5%, (в 1 полугодии 2017г. 1379 человек или 0,5%).
Общее количество страховых случаев, закончившихся летальным исходом при оказании медицинской помощи и предъявленных к оплате   в 1 полугодии 2018г. составило 365 – 27,6% от общего количества умерших, застрахованных на территории республики) (в 1 полугодии 2017- 56,8%). 
При оказании амбулаторно-поликлинической помощи 3 случая (0,8%) закончилось летальным исходом, при оказании стационарной помощи 132 случая (36,2%), наибольшее количество случаев, закончившихся летальным исходом, отмечено при оказании скорой медицинской помощи 230 (63,0%).

По 243 (66,6%) страховым случаям проведена целевая экспертиза качества медицинской помощи. По условиям оказания проведены ЭКМП:

в амбулаторно-поликлинических условиях  1,3%

в условиях стационара 29,7%

в условиях скорой помощи 69,2%.
При проведении целевой ЭКМП в 111 случаях (45,7%) выявлены нарушения, всего нарушений выявлено 115. 

Структура выявленных нарушений

	 
	поликлиника
	стационар
	смп

	
	Количество
	(%)
	Количество
	(%)
	Количество
	(%)

	Выявлено нарушений, всего, в т.ч.:
	3
	
	40
	
	72
	

	нарушения в выполнении необходимых мероприятий в соответствии с порядками, стандартами медицинской помощи и (или) клиническим рекомендациями (протоколами лечения), приведших к летальному исходу
	0
	
	0
	0,0
	1
	1,4

	выполнение мероприятий непоказанных, неоправданных с клинической точки зрения, не регламентированных порядками, стандартами медицинской помощи и (или) клиническими рекомендациями с отрицательными последствиями для состояния здоровья застрахованного лица
	0
	0,0
	
	0,0
	
	0,0

	прочие  нарушения, связанные с оказанием медицинской помощи
	0
	0,0
	23
	57,5
	36
	50,0

	Непрофильная госпитализация  
	0
	0,0
	1
	2,5
	
	0,0

	развитие ятрогенного заболевания
	0
	0,0
	
	0,0
	
	0,0

	расхождение клинического и патологоанатомического диагнозов
	0
	0,0
	
	0,0
	
	0,0

	Прочие нарушения в соответствии с Перечнем
	3
	100,0
	16
	40,0
	35
	48,6


В условиях скорой медицинской помощи невыполнение необходимых мероприятий в соответствии с порядками, стандартами, клиническими рекомендациями в 1,4 % случаев привело к летальному исходу. Нарушения, связанные с оказанием медицинской помощи, не вошедшие в первые 2 пункта, то есть в ходе экспертизы не было выявлено их влияние на состояние застрахованного лица, составили значительную часть нарушений, выявленных в ходе ЭКМП: 57,5%  в условиях стационара, 50,0% в условиях скорой медицинской помощи. В 2,5% случаев в стационаре выявлено нарушение, связанное с непрофильной госпитализацией.  Прочие нарушения в соответствии с Перечнем (не связанные с ненадлежащим оказанием медицинской помощи) составили 100,0% в амбулаторно-поликлинических условиях, 40,0% в условиях стационара, 48,6% в условиях скорой медицинской помощи.

По результатам проведенных целевых экспертиз качества медицинской помощи к медицинским организациям применены финансовые санкции в размере 585 451,52 руб., из них сумма, не подлежавшая оплате (сумма уменьшения оплаты) составила 483 757,39 руб. и сумма средств, поступившая от медицинских организаций в результате уплаты штрафов составила 101 694,13 руб. 
Выводы: наибольшее количество летальных исходов зафиксировано при оказании скорой медицинской помощи. 

Почти половина случаев, взятых на экспертизу (45,7%), содержала те или иные нарушения.

Несмотря на то, что удельный вес нарушений,  связанных с невыполнением необходимых мероприятий в соответствии с порядками, стандартами, клиническими рекомендациями и приведшими к  летальному исходу низкий – 1,4%, удельный вес прочих нарушений, связанных с оказанием медицинской помощи и не приведших к отрицательному влиянию на состояние застрахованного лица довольно высокий: 57,5% в стационаре и 50,0% в условиях скорой медицинской помощи.

Удельный вес прочих нарушений в соответствии с Перечнем (это в основном дефекты оформления первичной медицинской документации) тоже высокий: 40,0% в стационаре и 48,6% в условиях скорой медицинской помощи.
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